
數位學生證 (一卡通 )掛失補卡流程  

電 腦 版 

步驟 1、至一卡通官網：https://www.i-pass.com.tw/ 

點選「顧客服務」→「學生證掛失補發」               

 

 

手 機 版 

步驟 1、至一卡通官網：https://www.i-pass.com.tw/ 

點選左上方「 」→「顧客服務」→「學生證掛失補發」  
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步驟 2、勾選「本人已閱讀同意」，點選「我同意」。 
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步驟 3、填寫基本資料【*為必填】，再選擇申請原因，如欲補辦新卡請點選「卡片不見

了，要補辦新卡」，確認資料無誤後，按「確定」。 

 

 

  

 

 



步驟 4、印出繳費單，於期限內至超商繳費。 

步驟 5、繳費後約 10 個工作天，新卡寄到教務處註冊組，將通知同學領取。 

如有其他疑問，請洽一卡通客服中心(07)791-2000。 

 


